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1. Einleitung

Diese Anleitung ist für ergopro 21-Benutzerinnen und -Benutzer, die auf ergopro 22 updaten. Das Dokument 
umschreibt die neuen Funktionen von ergopro 22. Beachten Sie auch die älteren Dokumente, falls Sie von 
einer früheren Version wechseln. Zu finden sind alle Dokumente unter https://ergopro.ch/downloads/

2. Neuer Kalender (DayBack)  

Wir haben den neuen Kalender von SeedCode (DayBack) in ergopro integriert und mit einer Vielzahl von 
Kundenwünschen ergänzt. Der neue Kalender ist schneller, zuverlässiger und flexibler in der Anwendung. Er 
bietet auch für zukünftige Entwicklungen optimale Voraussetzungen. 

 
 
 

Einige Neuerungen im Überblick:

• Dienstplan: Definieren Sie pro Kalender-Benutzer*in Präsenz- oder Sperrzeiten.
• Einfache Terminplanung: Wie zum Beispiel „Neu -> 9 Termine -> Drag & Drop“.
• Übersichtliche Ansichten: Variable Ressourcen- und Mitarbeiteransichten pro Spalte.
• Mehrere Termine gleichzeitig verschieben: Flexiblere Handhabung im Alltag.
• Mehr Performance: Kürzere Ladezeiten und schnellere Aktualisierungen.
• Benutzerdefinierte Einstellungen: Individuelle Anpassung an Ihre Praxis.
• Handling von Terminabsagen: Mit automatischer Verrechnung.
• Kalendergruppen und Ordner: Für mehr Übersicht bei grösseren Teams.
• Lesezeichen und Freigaben: Kalender können über einen Link freigegeben werden (Admin).
• Erweiterte Ressourcenansicht: Bessere Übersicht für Mitarbeiter und Räume.
• Einfacheres Abrechnen von Terminen -> Alle heutigen abrechnen etc.
• Screenshot-Funktion: Für den schnellen Druck der Ansicht.

Mehr neue Funktionen siehe unten:
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3. Zeichnen in ergopro
 
Die digitale Erfassung wird immer wichtiger. Neben der 
Spracheingabe sind auch häufig Zeichnungsfunktionen 
gewünscht. Mit den bisherigen Versionen von ergopro konnte 
schon in einigen Formularen gezeichnet oder zum Beispiel auf 
einer Grafik (Körper) Punkte markiert werden. Die Funktion war 
aber teilweise umständlich. Zudem war sie nicht gerade flexibel in 
Bezug auf die unterschiedlichen Geräte (PC/Mac/iPad).  
In ergopro 22 haben wir die Zeichnungsfunktion komplett neu 
programmiert. Mit nur zwei Klicks starten Sie eine Zeichnung – 
wahlweise auf einem Foto oder auf einer Grafik. 

 

4. Neue Benutzerverwaltung

Wir haben die Benutzerverwaltung den steigenden Anforderungen in Bezug auf Datenschutz und 
Datensicherheit angepasst. Wählen Sie Berechtigungen pro Mitarbeiterin (Benutzerin) aus. Entziehen Sie 
zum Beispiel Löschberechtigungen, unterbinden Sie die Bearbeitung gestellter Rechnungen oder erlauben 
Sie den Zugriff auf eigene Statistiken. ergopro 22 macht auch auf unsichere Passwörter aufmerksam und 
vereinfacht zudem das Ändern bestehender Passwörter.
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5. Neue und verbesserte Formulare
 
Die Digitalisierung schreitet weiter voran. Wir haben zahlreiche neue Formulare in den Ereignissen 
hinzugefügt. 

Definieren Sie in den Einstellungen -> Adresskartei / Ereignis / Korrespondenz -> Ereignis / 
Patientengeschichte, bei welchen Ereignis-Kategorien die neuen Formulare verwendet werden sollen. Bei 
Berichten können die neuen Vorlagen direkt ausgewählt werden. Es muss nichts konfiguriert werden. [1, 2]
 
Wir haben neue Formulare für:

• Ergotherapie
• Podologie
• Ernährungsberatung
• Psychomotorik 
 

Für die Podologie

Anamneseblatt Podologische Behandlung

Umfangreiches Anamneseblatt (Schweizerischer Podologen-Verband) mit der neuen Zeichnungsfunktion. Es 
kann zwischen vordefinierten Farben anhand der Diagnose und freier Farbauswahl umgeschaltet werden. 
Für Befund und Verdacht stehen mit einem Klick die Buchstaben „B“ und „V“ zur freien Platzierung zur 
Verfügung. Vorhandene Daten wie Patientengaben, Zuweiser etc. werden automatisch aus dem 
Adressstamm übertragen. ergopro 22 bietet zwei Eingabemasken, die speziell für PC/Mac und iPad 

angepasst sind.
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Für die Ernährungsberatung

ERB Beratung Version 2.0 und neuer Bericht Ernährungsberatung 

Wir haben das mit ergopro 21 eingeführte Beratungsformular gemäss euern Inputs optimiert. Neben 
Anpassungen der Feldgrössen haben wir eine neue Liste für die P.E.S. hinterlegt, welche anhand der 
Erkrankung gefiltert wird. Eine gewählte Ernährungsdiagnose definiert neu automatisch das P. Es stehen 
zudem Vorlagen für E. und S. zur Verfügung. Die Werte können bei Bedarf angepasst werden. Die 
Anordnung der Felder ist nun logischer.

 
 
 
 

Die P.E.S. aus dem Behandlungsverlauf, können direkt 
in den neuen Bericht Ernährungsberatung eingefügt 
werden, dies beschleunigt das Berichte schreiben 
massiv.  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Für die Ergotherapie  

ICF Bericht Update

Wir haben den ICF-Bericht und das Verordnungsformular (gültig ab 1.7.2026) 
gemäss Vorgaben des EVS aktualisiert.

Messkraft Kraft und Messblatt Goniometrie  
 
Beiden Formular bieten nun mehr Zeilen für die Messungen und können 
zudem als E-Mail versendet werden.
 

Neurologie Befund

ergopro 22 bietet nun einen speziellen Befund für die 
Neurologie an.

Für die Psychomotorik  

Psychomotorik Bericht

Ein speziell für die Psychomotorik angepasster Bericht steht als Vorlage bereit.

Für Alle

Unterschrift sind nun auch auf Briefen und Standardberichten möglich. Die Unterschrift wird in den 
Einstellungen >> Eigene Angaben >> Mitarbeiter*innen-Liste >> Detail hinterlegt.
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6. Buchhaltung >> camt53 Gutschriften und Belastungen
 
 
ergopro bietet seit vielen Jahren das Einlesen der Zahlungseingänge (Gutschriften) mittels camt.054 (früher 
v11) an. ergopro 22 unterstützt nun auch das camt.053-Format, welches zusätzlich die Zahlungsausgänge 
(Belastungen) beinhaltet. camt.053 ist quasi der komplette Bankauszug in elektronischer Form. ergopro 
erkennt wiederkehrende Zahlungen und schlägt die entsprechenden Kontierungen sowie einen 
Buchungstext vor.

7. KI-Funktionalität 
 
Unser Projekt „ergopro und KI“ wurde gestartet, und wir können bereits erste Funktionen in ergopro 22 
anbieten.
Es ermöglicht die Erstellung von Abfragen mit automatischer Pseudonymisierung, damit Standard-KI-Dienste 
genutzt werden können.
Beispiele:

• Erstellung eines Berichts
• Korrektur eines Textes
• Zusammenfassung eines Textes oder von Ereignissen
• …

Die Abfrage wird an einen in den Einstellungen hinterlegten KI-Dienst übermittelt. Das Resultat wird in 
ergopro eingefügt und kann wieder personalisiert werden.

8. Neue Betriebssysteme, Sicherheit und Schnittstellen
 
ergopro 22 läuft unter den neuesten Claris FileMaker-Versionen v22 (2025) und v26 (2026). 
Neben neuesten Sicherheitsstandards bieten diese Versionen auch zahlreiche neue Funktionalitäten, die 
bereits in ergopro 22 eingeflossen und für die weitere Entwicklung sehr wertvoll sind. Zusätzlich haben wir 
das MBS-Plugin erworben, welches die vorhandenen Features um 7300 mögliche neue Funktionen 
erweitert.

ergopro 22 läuft somit auf den Betriebssystemen Windows 11, macOS 26 (Tahoe) und macOS 15 (Sequoia) 
sowie auf dem iPad (iPadOS 18 und 26) und dem iPhone (iOS 18 und 26). Alle Cloud-Versionen werden 
ebenfalls einem Update unterzogen. Zudem wechseln wir die Serverstandorte von Frankfurt nach Zürich.
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Alle neuen Funktionen und Verbesserungen in ergopro 22

Adresserfassung

• Adresskartei, neue, klarere Symbole für Zuweiser / Hausarzt / Rechnung an und Versicherungen editieren / 
erstellen aus Patienten-Adresse

• Eingegebene Daten werden automatisch bereinigt (Leerzeichen trimmen, Zeilenumbrüche bei Bedarf 
entfernen, Textformate entfernen, nicht sichtbare Steuerzeichen entfernen, Datum prüfen)

• Einlesen der Versichertenkarte direkt aus der Zentrale oder über + Neu in der Adresskartei
• Liste von Termine in Adresse zeigt immer nächsten Termin an
• Bei Adressen unter weiteren Angaben werden verrechnete Termine mit Symbol gekennzeichnet.
• Neue Funktionen in Navigation >> Leistungen >> z.B. zeige alle von…
• Telefonnummern werden nun auch bei Bezugspersonen automatisch formatiert
• Warteliste auch mit iPad aufruf- und druckbar
• Versicherungsinfos MediData überarbeitet.
• Klarere Bezeichnung der von der jeweiligen Versicherungen angebotenen Dienst (Leistungsabrechnung, 

eKogu, Mitteilungen, Formulare)
• Automatische Eingabe des sozialen Geschlechts > Pflicht bei elektronischer Abrechnung (XML5.0)
• Anzeige, welche E-Mailadresse sicher ist (HIN)
• Vom iPad und iPhone kann dirkekt eine Telefonnummer gewählt werden

Korrespondenz

• ICF-Bericht > Zusätzliches Kriterium "in der Praxis" Markierungsfelder statt Optionsfelder
• ICF-Bericht neue Version gemäss EVS-Vorgaben
• Optimierung bei Unterschrift Vertrag
• Unterschrift auch bei Briefen und Berichten (wie bei ICF)  möglich
• Bericht >> Diagnose nur wenn auch eine Diagnose vorhanden ist, kein leerer Titel
• Datum wird auch auf Handbefund gedruckt
• Anpassung Datum auf den Briefen, ausgeschriebene Form
• Bericht Psychomotorik
• Bericht Ernährungsberatung

Buchhaltung 

• Buchungsvorlage sortierbar nach Gruppe > Vorlagen >> alphabetisch
• Unterstützung von camt.53 > Zahlungseingänge und Zahlungsausgänge einlesen

Ereignisse und Patientengeschichte  

• Zeichnungsfunktion für Computer und iPad auf eigenen und vorgegeben Grafiken und Fotos
• Anamneseblatt für die Podologie mit Zeichnen-Funktion
• Beratungsformular 2.0 für die Ernährungsberatung mit P.E.S.-Vorlagen
• Druck der Ereignisse variabler. Mit/ohne Bilder, Sortierung nach Art/Kategorie optional
• Drucken einzelner Ereignisse möglich
• Befundmännchen V2 mit Zeichnen-Funktion
• Schnellere Anzeige der Detailansichten mit Karten-Layout 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Kalender und Terminliste  

• Dienstplan pro Mitarbeiter*in, Pausen und/oder Präsenzzeiten können definiert werden.
• Absagen können im Termin markiert werden. Die Verrechnung erfolgt gemäss den in den Einstellungen 

gemachten Vorgaben 
• Kalendergruppen und Kalenderordner für übersichtlicher Darstellungen bei grösseren Teams
• Bei Adressen unter weiteren Angaben werden verrechnete Termine mit Symbol gekennzeichnet
• Direkt aus dem Kalender eine Mail erstellen via Hinweis
• Einfacheres Abrechnen aus Kalender >> Heutige Termine verrechnen etc.
• Anpassungen der Wiederholungs-Einstellungen sind nicht mehr nur beim Starttermin möglich
• Icons im Grafischen Kalender können nach Bedarf ein- oder ausgeblendet werden (Einstellungen)
• Im Termin könne Informationen zu verknüpften Rechnungen angezeigt werden (z.b. Anzahl Behandlungen)
• Es kann eine Serie von ungeplanten Terminen erstellt werden. Diese stehen im Grafischen Kalender in der 

rechten Seitenleiste zur Verfügung und können nach Bedarf platziert werden.
• Auf Terminkarte kann nun auch die Ressource statt Mitarbeiter angezeigt werden
• Beim Zuweisen eines Patienten in zu einem Termin wird die Gültigkeit der Versicherten-Karte überprüft.
• Verbesserung und Beschleunigung der Überprüfung von Terminkonflikten.
• Termine mit Konflikten sind in der Kalenderliste erkennbar
• Alle Terminkonflikte können direkt angezeigt werden
• In der Terminliste kann nach Terminen die zum „verrechnen" sind und Termine die mit einer SMS-

Erinnerung markiert sind gesucht werden
• Link zu Meeting in Termin hinterlegen > E-Mail-Funktion
• Bei Terminbestätigung kann das Datum für den Ausdruck gewählt werden 
• Liste von Terminen in Adresse zeigt immer nächsten Termin an
• Welche Termine wurden an einem definierten Datum erstellt (Script)
• Bestätigung nach Löschen einer Leistung (Sicherheit)

Verordnungen / Leistungserfassung / Rechnungsstellung

• Versand der E-Rechnung nach Standard XML 5.0 (Neuerung insbesondere Barcode-Blatt)
• Neuer Status "verzögert" bei Kostengutsprache mit Anzeige in Leistungserfassung
• Elektronische Kommmunikation: Es wird nun bei Bedarf eine Erinnerung angezeigt, wenn die Antworten 

nicht abgeholt wurden. (wahlweise: täglich, wöchentlich, 14-täglich, monatlich)
• Verbesserung bei Datei/Bild einfügen mit iPad
• Neues Druckzenter in Leistung (Karte statt Popover)
• Bei Mandantenmodul werden nun folgende Listen nach Mandant gruppiert: Liste Kogu, Liste laufend, Liste 

offen, Liste Mahnung
• Befund Neuro
• Rechnungskopie an frei wählbare Person aus Bezugspersonen
• Einfachere Selektion bei Terminbestätigung
• Physiotarife mit Externem Faktor (Vorgabe ab 1.10.2026)
• Neue Verordnung in der Ergotherapie (Gültig ab 1.7.2026)

Alle Module / Allgemein / Diverses  

• Überarbeitete Benutzerverwaltung  
Rechte können nun pro Benutzer gesetzt werden, statt für ganze Benutzergruppe (personal) Hinweis für 
unsichere Passwörter. Änderung des Passwortes möglich. Zusätzliche Benutzerrechte

• Direkt aus ergopro Mails versenden ohne Mail-Client wie Outlook Classic, Apple Mail oder Thunderbird
• Automatische Speicherung von Änderungen bei Inaktivität des Anwenders In Adressen und Ereignissen
• Optimierung der Druckscripte in Bezug auf die Geschwindigkeit
• Tarif 595 Prävention und Gesundheitsförderung VVG integriert
• Farbpicker in mehreren Modulen
• Einstellungen überarbeitet
• Performanceverbesserungen
• Neue Designs
• Neue Mouseover-Hilfen
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Wie weiter:

Besuchen Sie auch unsere Webinare: https://ergopro.ch/webinare/ und  
Schulungen: https://ergopro.ch/schulungen

Unsere Supportseite bietet laufend neue Infos, Anleitungen, Antworten auf häufig gestellte Fragen 
und vieles mehr: https://novacantica.zendesk.com

Partner und/oder Schnittstellen:
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